HRVATSKA PSTHOLOSKA KOMORA

Na temelju ¢lanka 27. Zakona o psiholoskoj djelatnosti (»Narodne novine«, broj 98/19
118/22), ¢lanka 12. stavka 4. Statuta Hrvatske psiholoske komore (»Narodne novine,
broj 21/21, 109/22) Skupstina Hrvatske psiholoske komore na 04. sjednici, dana 31.
svibnja 2024. godine donosi

PRAVILNIK
O PSIHOLOSKO] DOKUMENTACI]JI

I. OPCE ODREDBE
Predmet Pravilnika

Clanak 1.
(1)  Ovim Pravilnikom o psiholoskoj dokumentaciji (dalje u tekstu: Pravilnik)
ureduje se psiholoska dokumentacija, njezino vodenje, zastita, ¢uvanje i pohrana te
evidencija o korisniku psiholoskih usluga i psiholoski dosje.

(2)  Na evidenciju o korisniku psihologkih usluga, psiholoski dosje te ¢uvanje,
pohranu i pristup psiholoskoj dokumentaciji primjenjuju se odredbe ovog Pravilnika
osim ako posebnim propisom ta pitanja nisu drugacije uredena.

(3)  Odredbe ovog Pravilnika kojima je uredena evidencija o korisniku psihologkih
usluga, psiholoski dosje i pristup psiholoskoj dokumentaciji ne primjenjuju se u
postupcima psihologkog vjeStacenja.

(4)  Pojmovi koji se koriste u ovom Pravilniku imaju znac¢enja utvrdena propisom
kojim se ureduje podrucje psiholoske djelatnosti.

Rodna ravnopravnost

Clanak 2.
Izrazi koji se koriste u ovom Pravilniku, a imaju rodno znacenje, bez obzira jesu li
koristeni u muskom ili Zenskom rodu, obuhvacaju na jednak na¢in muski i Zenski rod.

Psiholoska dokumentacija

Clanak 3.



(1)  Psiholoska dokumentacija obuhvaéa dokumentaciju nastalu pruzanjem
psiholoskih usluga koja sadrzi podatke ili informacije o psihi¢kom ili zdravstvenom
stanju korisnika psiholoskih usluga, raziozima, cilju, svrsi ili tijeku pruZanja
psiholoskih usluga.

(2)  Psiholoskom dokumentacijom ne smatraju se osobne biljeske ovlastenog
psihologa ni psihodijagnosticka sredstva, osim odgovarajuc¢ih dijelova sredstava
iskoriStenih u pruzanju psiholoskih usluga.

(3) Osim ako posebnim propisima ili opéim aktima Komore nije drugacije
odredeno, psiholoska dokumentacija obuhvaca isprave u fizickom (analognom) ili u
elektroni¢kom (digitalnom) obliku.

II. VODEN]JE, ZASTITA, CUVANJE I POHRANA PSIHOLOSKE
DOKUMENTACIJE

Vodenje psiholoske dokumentacije

Clanak 4.
(1)  Ovlasteni psiholog obvezan je voditi to¢nu, iscrpnu i datiranu psiholosku
dokumentaciju.

(2)  Ovlasteni psiholog obvezan je izdavati psiholosku dokumentaciju prema svom
najboljem stru¢nom znanju i savjesti, nakon potpuno i to¢no utvrdenih ¢injenica.

(3)  Utvrdivanje ¢injenica u psiholoskoj procjeni ili psihodijagnostici provodi se
sukladno standardima kojima je ureden rad ovlastenih psihologa u podrucju
psiholoske djelatnosti u kojem se provodi psiholoska procjena ili psihodijagnostika.

(4) Osim ako posebnim propisima ili opéim aktima Komore nije drugacije
odredeno, oblik, sadrZaj i ovjeravanje nalaza i misljenja ili druge psiholoske
dokumentacije koja se izdaje nakon provedenog stru¢nog postupka, ureduje se
standardima kojima je ureden rad ovlastenih psihologa u podrudju psiholoske
djelatnosti u kojem se izdaje psiholoska dokumentacija.

(5)  Psiholoska dokumentacija koja se izdaje nakon postupka u provodenju kojeg je
sudjelovalo viSe ovlastenih psihologa ili drugih stru¢njaka mora sadrzavati naznaku
nacina sudjelovanja i mora sadrzajno razgranicavati stru¢ni doprinos svakog
ukljucenog struc¢njaka.

Zastita i ¢uvanje psiholoske dokumentacije

Clanak 5.



(1)  Ovlasteni psiholog obvezan je =zastititi psiholosku dokumentaciju od
neovlastenog uvida, mijenjanja, oStecenja, uniStenja ili nedopustenog koristenja
osobito vodeci racuna o ¢uvanju profesionalne tajne i zastiti osobnih podataka.

(2)  Psiholoska dokumentacija u pisanom obliku ¢uva se zakljucana, a u
elektronickom obliku u bazi podataka zasticenoj lozinkom uz obveznu izradu
najmanje jedne sigurnosne kopije na odvojenom mjestu.

Rok pohrane dokumentacije

Clanak 6.
(1)  Psiholoska dokumentacija pohranjuje se na rok od najmanje pet godina nakon
zavrSetka rada s korisnikom psiholoskih usluga.

(2)  Psiholoska dokumentacija o radu s djetetom pohranjuje se na rok od najmanje
pet godina nakon punoljetnosti.

(3)  Po isteku roka pohrane psiholoska dokumentacija unistava se sukladno
propisima o upravljanju dokumentarnim gradivom izvan arhiva.

Pravo na pristup psiholoskoj dokumentaciji

Clanak 7.
(1)  Osim ako posebnim propisima nije drugacije odredeno, korisnik psihologkih
usluga ima pravo na pristup cjelokupnoj psiholoskoj dokumentaciji koja se odnosi na
pruzene psihologke usluge.

(2)  Osim ako posebnim propisima nije drugacije odredeno, narucitelj psiholoskih
usluga nema pravo na pristup psiholoskoj dokumentaciji, osim pisanog misljenja ili
druge dokumentacije koja se uobidajeno izdaje nakon provodenja narucenih
psiholoskih usluga.

(3)  Ovlasteni psiholog obvezan je nadleznim tijelima drzavne uprave, Komori i
sudbenoj vlasti na njihov zahtjev predo¢iti psiholosku dokumentaciju, u skladu s
posebnim propisima.

(4)  Pravo osobai tijela iz stavaka 1. do 3. ovog ¢lanka, osim ovlastenih osoba i tijela
Komore, ne obuhvac¢a pravo na pristup posebno zasticenim psihodijagnosti¢kim
sredstvima.

I1I. EVIDENCIJA O KORISNIKU PSIHOLOSKIH USLUGA I
PSIHOLOSKI DOSJE



Psiholoska dokumentacija u posebnim postupcima

Clanak 8.
(1)  Ovlasteni psiholog za svakog korisnika psiholoskih usluga prema kojem se
provode postupci psiholoske procjene, psihodijagnostike ili psiholoskog savjetovanja,
vodi evidenciju i formira psiholoski dosje.

(2)  Podatci i psiholoska dokumentacija prikupljeni u selekcijskim postupcima
mogu se formirati u skupni psiholoski dosje tako da odgovarajuce sadrzi podatke iz
¢lanka 9. 1 10. ovog Pravilnika za vise korisnika psihologkih usluga zajednicki.

Evidencija o korisniku psiholoskih usluga

Clanak 9.
(1)  Evidencija o korisniku psihologkih usluga sadrzi osobne podatke o korisniku
psiholoskih usluga, razlozima dolaska ili upucivanja, terminima, saZetu naznaku
provedenih postupaka te dane preporuke ili upute.

(2)  Evidencija iz stavka 1. ovog ¢lanka moZe se voditi zasebno ili kao dio
psiholoskog dosjea.

Psiholoski dosje

Clanak 10.
(1)  Psiholoski dosje sadrzi primjerke izdane psiholoske dokumentacije s
pripadaju¢im dijelovima psihodijagnosti¢kih sredstava iskoristenih u izradi, izjave
korisnika ili zakonskog zastupnika korisnika psiholoskih usluga, biljeske te drugu
prikupljenu dokumentaciju o psihickom ili zdravstvenom stanju Kkorisnika
psiholoskih usluga, uklju¢ujuci i korespondenciju ovlastenog psihologa s nadleznim
tijelima ili drugim stru¢njacima.

(2)  Osim podataka i dokumentacije o korisniku psiholoskih usluga, psiholoski
dosje maloljetnog ili psihicki nesposobnog korisnika psiholoskih usluga sadrzi
podatke i dokumentaciju o psihi¢kom ili zdravstvenom stanju zakonskog zastupnika
korisnika psiholoskih usluga prikupljene u postupku anamneze.

(3)  Podatci i psiholoska dokumentacija prikupljeni u postupcima bracnog,
partnerskog ili obiteljskog savjetovanja mogu se formirati u jedan dosje tako da
odgovarajuce sadrzi podatke iz stavka 1. i 2. ovog ¢lanka za dva ili viSe korisnika
psiholoskih usluga zajednicki.

(4)  Psiholoski dosje moze se voditi fizickom (analognom) ili u elektroni¢ckom
(digitalnom) obliku.



IV. ZAVRSNA ODREDBA
Stupanje na snagu Pravilnika

Clanak 11.

Ovaj Pravilnik stupa na snagu osmoga dana od dana objave na mreZznoj stranici
Komore.

KLASA: 011-02/24-03/04
URBROJ: 251-375/01-02-24-3
Zagreb, 31. svibnja 2024.
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HRVATSKE PSIHOLOSKE KOMORE

Dejvid Zombori




